FORMATION PROFESSIONNELLE

JE FORME DES EQUIPES SOLIDES
FACE AU CONFLIT

. batir, en 2 jours, un collectif de défense inclusif et responsabile,
. capable de négocier sous stress et de se protéger,
. au travers de mises en situation ultraréalistes et sécurisées.

+1000 100% 98,7% 94,9%
professionnels recommandent jugent le formateur retrouvent leur réalité de terrain
déja formés laformationauncolléegue excellentou trés bon dans les cas pratiques
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POURAIDER CHAQUE PROFESSIONNEL
AREPONDRE SELON SES POSSIBILITES

GRACE ALAMETHODE RESPONSABILITY

EN 3 DIMENSIONS

LES MOTS. Communication et posture verbale pour désamorcer, JEROME BOUTEILLER

poser un cadre et faire respecter une limite. FORMATEUR, CONFERENCIER, PRATICIEN TOP
LE CORPS. Gestion de I'espace, de la distance et +393282014 283

de la sécurité physique face a une situation qui dérape. jerome@yoursafety.training

LE MENTAL. Maitrise émotionnelle et solidité intérieure

pour rester efficace sous pression. «Les frictions du quotidien
ne devraient jamais devenir

des drames. »

ETUN PROTOCOLE SIMPLE ET ADAPTE

Intervient seul ou avec son réseau

A SON TERRAIN D'EXPOSITION de partenaires, selon le niveau de risque
del'équipe.
SANTE & SOCIAL CONFLITS INTERNES En3langues: FR-IT-EN
Patients agités, familles a bout, Collegues agressifs, tensions 3 3
services de nuit en sous-effectif. internes, managers démunis. ILS ONT FORME LEURS EQUIPES
Laboratoires Pierre Fabre - ARES Sardegna -
CFPTS (MPAA) - Hopital Castres-Mazamet -
POLICE & FDO _ ACCUEIL DU PUBLIC ) Groupe TSS- OPH Castres - Orige Partners-
Intervention sous pression, Menaces verbales, passages a Alliance Francaise Cagliari - Ville d’Arborea -
usage proportionné de la force. l'acte, foule sous tension. .
Ville de Bauladau
« Une formation qui redonne
VOTRE EQUIPE EST-ELLE EXPOSEE ? confiance pour gérer lagressivité —
Diagnostic impartial en 10 questions — sans obligation les stratégies protégent notre sécurité
et cellede nos collegues. »
https://yoursafety.training/evaluation-du-risque CHRU de Brest
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